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Politica de Calidad

La politica Calidad de Robinson Logistics tiene como propdsito garantizar un
manejo responsable en todas sus actividades. Por este motivo la empresa asume
el compromiso de:

e Brindar soluciones logisticas integrales de transporte multimodal que prioricen
los requisitos especificos de nuestros clientes, alineados con las politicas de la
companfia y con la normativa local e internacional vigente.

e Serreconocidos por nuestros clientes por nuestra alta calidad de servicio en la
implementacién de soluciones sostenibles que impulsen relaciones duraderas.

e Liderar desde la Alta Direccion el compromiso de establecer, implementar,
mantener y mejorar en forma continua el Sistema de Gestion de la Calidad vy
sus procesos, asegurando el cumplimiento de los requisitos aplicables.

e Reconocer al personal como el principal activo de la compafiia, fomentando un
ambiente de colaboracién, compromiso y transparencia; promoviendo el
desarrollo profesional continuo y garantizando condiciones de laborales
seguras, saludables vy justas para que sus acciones repercutan, no solo en
beneficio de la compafiia, sino de la comunidad en general.

e Seleccionar proveedores confiables y responsables, comprometidos con
nuestro negocio y nuestros valores.

Esta politica ha sido adoptada por el Equipo Directivo de Robinson Logistics y ha
sido comunicada, entendida vy aplicada en todos los niveles de la organizacion, vy se
revisa periddicamente para asegurar su continua adecuacion al contexto de nuestra
compania.

LLl=

Gustavo Diez Marcos Incisa di Camerana

Director Director

Cédigo: RL-POL-CPP-001 - Version #: 1.00 — Emision: 30 Abr 2026



